
 
Comune di Positano 

Provincia di Salerno 

Città Romantica 

QUESTIONARIO SODDISFAZIONE  UTENZA 
relativamente al servizio NU  

 

Gentile Utente, grazie per  averci visitato. 
Compilando questo sondaggio, che richiederà solo 5-10 minuti, ci aiuterai a 
ottenere i migliori risultati. 

Ti senti il benvenuto quando accedi ai nostri Uffici? 
 Sempre 
 Spesso  
 A volte 
 Mai 

valuta il nostro personale del servizio IGIENE URBANA: 
L'impiegato è cortese e disponibile 

 Sempre 
 Spesso 
 A volte 
 Mai 

L'impiegato è competente e conosce le problematiche del patrimonio comunale? 
 Sempre 
 Spesso 
 A volte 
 Mai 

 

valuta il servizio di igiene urbana svolto sul territorio 
comunale  ome valuti i servizmanutentivi  

 ottimo 
 buono 
 scarso 

sul patrimonio immobiliare  



valuta il servizio comunicazione ed incentivazione alla 
R.D. sul territorio 5 

 ottimo 
 buono 
 scarso 

Prego, dicci come potremmo migliorare: 
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________ 


